
O/^T WELTORG AN IS ATION FOR GEISTIGES E1GENTUM 

M A Internationales BGro 

INTERNATIONALE ANMELDUNG VEROFFENTLICHT NACH DEM VERTRAG tJBER DIE 
INTERNATIONALE ZUSAMMEN ARBEIT AUF DEM GEBIET DES PATENTWESENS (POT) 



(51) Internationale Patentklassifikation 6 : 
H04B 1708, H04N 5/445 



Al 



(11) Internationale VeroffenUIchungsnummer: WO 99/30425 

17. Juni 1999 (17.06.99) 



(43) Internationales 

VerotTentlichungsdaturn: - 



(21) Internationales Aktenzeichen: PCT/DE98/03613 

(22) Internationales Anmcldcdatum: 9. Dezember 1998 (09.12.98) 



(30) Prioritfitsdaten: 
197 54 406.1 



9. Dezember 1 997 (09. 1 2.97) DE 



(71) Anmelder (fiir alle Bestimmungsstaaten ausser US): ROBERT 

BOSCH GMBH [DE/DE]; Postfach 30 02 20, D-70442 
Stuttgart (DE). 

(72) Erfinder; und 

(75) Erfindcr/Anmelder (nur fiir US): WENDLAND, Arnd 
[DE/DE]; Uhlandweg 12. D-31199 Diekholzen (DE). 



(81) Bestimmungsstaaten: CN, JP, RU, US, europflisches Patent 
(AT, BE, CH, CY, DE, DK, ES, FI, FR, GB, GR, IE, IT, 
LU, MC, NL, PT, SE). 



Veroffentlicht 

Mit internationalem Recherchenbericht. 

Vor Ablaufder fiir Andcrungen der AnsprUche zugelassenen 

Frist; Verqffentlichung wird wiederholt falls Anderungen 

eintreffen. 



(54) Tide: RADIO RECEIVER WITH BUILT-IN OPERATING INSTRUCTIONS 

(54) Bezeichming: RUNDFUNKEMPF ANGER MIT EINGEBAUTER BEDIENUNGSANLEITUNG 



(57) Abstract 



The radio receiver has stored operating instructions that can be retrieved and displayed on an output device. The operating instructions 
can be retrieved from a nonvolatile storage in the radio receiver. Means can also be provided to enable retrieval of the operating instructions 
from a central device that can be connected to the radio receiver via a transmission device. 



(57) Zusammenfassung 

Bei einem Rundfunkempfanger ist eine gespeicherte Bedienungsanleitung abrufbar und Qber eine Ausgabeeinrichtung ausgebbar. 
Dabei kann die Bedienungsanleitung aus einem nichtfiuchtigen Speicher im Rundfunkempfanger abrufbar sein. Es konnen jedoch auch Mittel 
vorhanden sein, welche ein Abrufen der Bedienungsanleitung aus einer mit dem Rundfunkempfanger uber eine Obertragungseinrichtung 
verbindbaren zentralen Einrichtung ermOglichen. 
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RUNDFUNKJEMPFANGER MIT EINGEBAUTER BEDfENUNGSANLEITUNG 



Die Erfindung betrifft einen Rundfunkempf anger . 

Mit zunehmender Komplexitat von Rundfunkempf angern, 
beispielsweise durch Zusatzdienste wie RDS Oder TMC, ist das 
Erlernen der Bedienung derartiger Gerate schwieriger 
geworden. Die bisher verfiigbaren gedruckten 

Bedienungsanleitungen sind uraf angreicher und konnen haufig 
von Laien nur mit viel Aufwand und praktischen Ubungen 
verstanden werden. Aufierdem besteht fiir die Hersteller 
derartiger Gerate die Schwierigkeit , die gedruckten 
Bedienungsanleitungen stets auf dem Entwicklungsstand zu 
halten, welchen das jeweils zugehorige Gerat aufweist. 

Aufgabe der vorliegenden Erfindung ist es daher, eine 
Bedienungsanleitung zur Verfiigung zu stellen, die bei 
Auftreten von Bedienungsf ragen stets verfugbar ist und dem 
Entwicklungsstand des jeweiligen Gerates angepafit ist. 

Diese Aufgabe wird erf indungsgemaB dadurch gelost, daB eine 
gespeicherte Bedienungsanleitung abrufbar und iiber eine 
Ausgabeeinrichtung ausgebbar ist. 
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Die Ausgabe der Bedienungsanleitung kann im Rahrnen der 
Erfindung sowohl als Text und/oder mit Hilfe einer 
Sprachausgabe erfolgen. 

D er erfindungsgemaBe Rundfunkempfanger hat auBerdem den 
Vorteil, das die Bedienungsanleitung nicht verlegt werden 
k ann und bei einem Besitzerwechsel des Rundfunkempf angers 
ohne weiteres an den Erwerber iibergeht. 

Bei einer ersten Ausf iihrungsf orm der Erfindung ist 
vorgesehen, daB die Bedienungsanleitung aus einem 
nicht fliichtigen Speicher im Rundfunkempf anger abrufbar xst. 
Diese Ausfuhrungsform wird insbesondere dadurch in 
preiswerter Weise ermoglicht, daB digitale Speicher xn 
zunehmenden MaBe preiswerter und kompakter werden. 

Eine zweite Ausfuhrungsform der Erfindung besteht darin daB 
Mittel zum Abrufen der Bedienungsanleitung aus exner mxt dem 
Rundfunkempfanger uber eine ubertragungseinrichtung 
verbindbaren zentralen Einrichtung und zum Empfang der von 
der zentralen Einrichtung empfangenen Bedienungsanlextung 
vorgesehen sind. 

Diese Ausfuhrungsform erfordert zwar den Zugang zu 
Ubertragungseinrichtung, beispielsweise einem Mobxlfunknetz 
oder bei stationaren Rundfunkempf angern auch zu einem 
ublichen Kommunikationsnetz einschlieBlich des Internetzes, 
hat jedoch den Vorteil, daB in der zentralen Einrichtung 
eine fur alle betroffenen Empfanger gultige 
Bedienungsanleitung geandert werden kann, ohne daB der 
Benutzer des Cerates dafvir irgendwelchen Aufwand zu 
betreiben hat. So kann beispielsweise in der zentralen 
Einrichtung ein ursprunglich vorhandener Fehler korrxgxert 
werden. AuBerdem kann eine Anderung der Bedienungsanlextung 
durch eine Anderung der mit dem Rundfunkempfanger 

• • « 
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empfangbaren Dienste notwendig werden, was ebenfalls in der 
zentralen Einrichtung in einfacher Weise geschehen kann. 

Eine vorteilhafte Ausgestaltung der Erfindung besteht darin, 
daB jeweils ein Teil der Bedienungsanleitung abrufbar ist. 
Dadurch kann das ansonsten erf orderliche Blattern in der 
moglicherweise sehr umfangreichen Bedienungsanleitung 
vereinfacht Oder eingespart werden. Bei dieser Ausgestaltung 
kann vorzugsweise vorgesehen sein, daB ein Teil der 
Bedienungsanleitung durch Anlegen der Betriebsspannung 
abrufbar ist. Dieser Teil der Bedienungsanleitung kann 
beispielsweise eine Einf iihrungsinf ormation enthalten, die 
den Benutzer bei der erstmaligen Inbetriebnahme iiber die 
wichtigsten Funktionen des Cerates informiert und 
gegebenenf alls auf weitere Inf ormationen in der 
Bedienungsanleitung hinweist. AuBerdem kann dieser Teil der 
Bedienungsanleitung wie andere Teile durch eine Eingabe 
abrufbar sein. 

Eine Weiterbildung des erf indungsgemaBen Rundfunkempf angers 
besteht darin, daB durch ein vorgegebenes Bedienelement der 
Abruf und die Ausgabe eines Teils der Bedienungsanleitung 
erfolgen, der dem jeweiligen Betriebszustand des Empfangers 
angepaBt ist. Hierdurch ist eine kontextabhangige Auswahl 
aus der Bedienungsanleitung moglich, so daB der Benutzer den 
jeweils zugehorigen Teil der Bedienungsanleitung erhalt. 

Vorzugsweise ist bei dieser Weiterbildung vorgesehen, daB 
durch mehrmaliges Betatigen des vorgegebenen Bedienelementes 
weitere Teile der Bedienungsanleitung ausgegeben werden. 

Bei dem erf indungsgemafien Rundfunkempf anger kann auch 
vorgesehen sein, daB ein Teil der Bedienungsanleitung durch 
Betatigen des vorgegebenen Bedienelementes und 
anschlieBendes Betatigen eines weiteren Bedienelementes 
ausgegeben wird, wobei der Teil der Bedienungsanleitung sich 
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auf das weitere Bedienelement bezieht. Dadurch wxrd dxe 
Auswahl aus der Bedienungsanleitung auch dann erlexchtert, 
wenn der Benutzer Inf ormationen unabhangig von dem 
jeweiligen Betriebszustand des Rundfunkempf angers erhalten 
mochte. So kann beispielsweise nach Betatigen *~ 
vorgegebenen Bedienelementes , gegebenenf alls mxt HELP 
bezeichnet, eine Taste .it der Funktion "AUDIO" betat gt 
werden. Dann erhalt der Benutzer inf ormationen uber dxe 
moglichen Audio-Einstellungen, beispielsweise "Mxt der 
Funktion AUDIO konnen Einstellungen der Klanggeometrxe 
eingestellt werden. Sie konnen den Horeindruck nach vorne, 
hinten, links oder rechts verschieben. Hit der Wippe 
links/rechts konnen sie die Balance, Wippe hoch/runter den 
Uberblender verandern" . 

Ausfiihrungsbeispiele der Erfindung sind in der Zei <« 
anhand mehrerer Figuren dargestellt und in der nachf olgenden 
Beschreibung naher erlautert. Es zeigt: 

Fig. 1 ein Ausf iihrungsbeispiel mit einer im 

Rundfunkempfanger gespeicherten Bedienungsanlextung 

und 

Fig 2 ein Ausf iihrungsbeispiel, das fur den Abruf der 

Bedienungsanleitung von einer zentralen Einrichtung 
ausgebildet ist. 

Gleiche Telle sind in den Figuren mit gleichen Bezugszeichen 
versehen. 

Beide Ausfiihrungsbeispiele weisen eine Antenne 1 , ein 
Empfangsteil 2, einen NF-Verstarker 3 und einen Lautsprecher 
4 auf, wobei der ubersichtlichkeit halber auf dxe 
Darstellungen von Einzelheiten, wie beispielsweise mehrere 
Lautsprecher fur Stereowiedergabe, Stereo-Decoder, 
RDS-Decoder usw. , verzichtet wurde. Mit einem Controller 5, 

• a • 
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an den eine Tastatur 6 angeschlossen ist, werden samtliche 
Funktionen des Empfangers gesteuert - beispielsweise 
Senderwahl und Lautstarkeeinstellung . An den Controller 5 
ist ferner ein Display 7 angeschlossen, auf welchem die 
jeweiligen Einstellungen und weitere Inf ormationen sichtbar 
gemacht werden konnen. AuBerdem ist bei den 
Ausfiihrungsbeispielen eine Sprachausgabeeinheit 8 an den 
Controller 5 angeschlossen, deren Ausgangssignale iiber den 
NF-Verstarker 3 und den Lautsprecher 4 horbar gemacht 
werden. Die Bedienungsanleitung ist bei dem in Fig. 1 
dargestellten Ausf iihrungsbeispiel in einem nichtf liichtigen 
Speicher 9 abgelegt. Dieser kann neben der 
Bedienungsanleitung auch andere zum Betrieb des 
Rundfunkempf angers erf orderlichen Daten enthalten. 

Auf der Tastatur 6 ist eine spezielle Taste 10 fur den Abruf 
der Bedienungsanleitung aus dem Speicher 9 vorgesehen, die 
entsprechend gekennzeichnet ist - beispielsweise mit dem 
Wort HELP . 

Bei dem Ausf iihrungsbeispiel nach Fig. 2 ist die 
Bedienungsanleitung in einer zentralen Einrichtung 11 (CE) 
abgelegt , die iiber ein geeignetes Ubertragungsmedium mit dem 
erf indungsgemaBen Empf anger verbunden werden kann. Dazu ist 
bei dem in Fig. 2 dargestellten Ausf iihrungsbeispiel eine 
Sende-/Empf angseinrichtung 12 (T/R) mit einer Antenne 13 
vorgesehen. Bei Betatigung der HELP-Taste und gegebenenf alls 
mehrerer Tasten der Tastatur 6 sendet die 

Sende- /Empf angseinrichtung 12 eine geeignete Anfrage an die 
zentrale Einrichtung 1 1 . Diese Anfrage enthalt Daten iiber 
den anfragenden Empf anger, geeignete Angaben (Adressen) fur 
die Ubertragung der Bedienungsanleitung an den Empfanger und 
gegebenenf alls Angaben, welche Teile der Bedienungsanleitung 
gewiinscht werden. Die zentrale Einrichtung besteht 
beispielsweise im wesentlichen aus einem Rechner, der alle 
benotigten Bedienungsanlei tungen enthalt und verwaltet. Als 
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Antwort werden die Bedienungsanleitung oder Teile davon bei 
dem Ausfuhrungsbeispiel nach Fig. 2 uber das glerche 
iibertragungsmedium, beispielsweise Mobilf unknetz oder 
internet, an den Empfanger iibertragen, wo sie uber dxe 
Antenne 13 und die Sende-/Empf angseinrichtung 12 dem 
Controller 5 zugefuhrt werden. Bin Speicher 14 ist zur 
vorvibergehenden Speicherung der empfangenen 
Betriebsanleitung oder deren Teile vorgesehen. 
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Anspriiche 

1 . Rundf unkempf anger , dadurch gekennzeichnet , daB eine 
gespeicherte Bedienungsanleitung abrufbar und iiber eine 
Ausgabeeinrichtung (7, 8) ausgebbar ist. 

2. Rundf unkempf anger nach Anspruch 1 , dadurch 
gekennzeichnet, daB die Bedienungsanleitung aus einem 
nichtf liichtigen Speicher (9) im Rundf unkempf anger abrufbar 
ist . 

3. Rundf unkempf anger nach Anspruch 1 , dadurch 
gekennzeichnet, daB Mittel zum Abrufen der 

Bedienungsanleitung aus einer mit dem Rundf unkempf anger iiber 
eine Ubertragungseinrichtung (12) verbindbaren zentralen 
Einrichtung (11) und zum Empf ang der von der zentralen 
Einrichtung empfangenen Bedienungsanleitung vorgesehen sind. 

4. Rundf unkempf anger nach einem der vorhergehenden 
Anspriiche, dadurch gekennzeichnet; daB jeweils ein Teil der 
Bedienungsanleitung abrufbar ist. 

5. Rundf unkempf anger nach Anspruch 4, dadurch 
gekennzeichnet, daB ein Teil der Bedienungsanleitung durch 
Anlegen der Betriebsspannung abrufbar ist. 
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6 Rundfunkempfanger nach einem der vorhergehenden 
Anspriiche, dadurch gekennzeichnet , daB durch ein 

, anf /in) der Abruf und die Ausgabe 
vorgegebenes Bedienelement (10) der 

eines Teils der Bedienungsanleitung erfolgen, der dem 
jeweiligen Betriebszustand des Empf angers angepaBt xst. 

7 Rundfunkempfanger nach Anspruch 6, dadurch 
gekennzeichnet, daB durch mehrmaliges Betatigen des 
vorgegebenen Bedienelementes (10) weitere Telle der 
Bedienungsanleitung ausgegeben werden. 

8 Rundfunkempfanger nach einem der vorhergehenden 
Anspriiche, dadurch gekennzeichnet, daB ein Texl der 
Bedienungsanleitung durch Betatigen des vorgegebenen 
Bedienelementes (10) und anschlieBendes Betatigen eines 
weiteren Bedienelementes ausgegeben wird, wobei der Texl der 
Bedienungsanleitung sich auf das weitere Bedienelement 
bezieht . 
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